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1. QUEM SOMOS

A Casa José Coltro € uma ONG que atua desde 1988 no Capdo Redondo.
Geramos um impacto social transformador através do acolhimento, formacédo e
integracdo social e profissional de criangas, jovens e adultos sempre em parceria
com a familia. Trabalhamos fortemente aspectos fisicos, comportamentais, éticos e
intelectuais dos atendidos, desenvolvendo cada individuo de maneira
personalizada.Trabalhamos fortemente aspectos comportamentais, éticos e
intelectuais dos atendidos, desenvolvendo cada individuo de maneira personalizada.
Engajando familiares em seus planos de vida, destacamos a importancia e a
prioridade da educacdo e do empoderamento intelectual como viabilizador da
transformacéao social.

Atuamos na jornada completa do assistido através de 4 grandes pilares:

a. Centro da Crianca e do adolescente (CCA), que oferece atividades
socioeducativas para 180 criancas e adolescentes com idades entre 06 e 15

anos no contraturno escolar.

b. Centro de Desenvolvimento Social e Produtivo (CEDESP), curso técnico
profissionalizante em Gestdo e Comunicacdo na Era Digital, que forma
anualmente 250 jovens e adultos com idades entre 6 e 59 anos, preparando-

os para mercado de trabalho ou para o seu negécio proprio.

c. Casa Integra, central de carreira e relacionamento com foco em
aceleracdo de desenvolvimento, empregabilidade e insercdo profissional,
sendo o ela entre a Casa José Coltro e novas oportunidades de estudo e
trabalho, e apoiando a evolucéo individual de atendidos, ex-atendidos e seus

familiares de maneira personalizada.

d. Atividades artisticas, esportivas e culturais que auxiliam na transformacao
pessoal e interferem positivamente no carater individual, no fortalecimento
de competéncias socioemocionais, rendimento escolar e planos de vida e

carreira dos atendidos
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CASA JOSE COLTRO

2. OBJETIVO DA CASA

Temos consciéncia da importancia do nosso papel na sociedade e
trabalhamos ativamente para alcancar nosso objetivo de ser a mudanca que
gueremos ver no mundo.

Propdsito:

Transformar vidas no Capado Redondo por meio da educacdo, do
desenvolvimento humano e da integragao social e profissional.

Foco
Queremos quebrar o ciclo da pobreza e proporcionar um desenvolvimento
social profundo e autossustentavel para a regido do Capao Redondo.

Acreditamos na educacdo, no empoderamento intelectual e na incluséo
profissional como viabilizadores da mudanca de vida.

Trabalhamos o ser humano de forma integral, promovendo um
desenvolvimento integral, que passa pelos ambitos social, cultural, esportivo e,
principalmente, educacional.

Preparamos nossos atendidos para serem agentes de mudanca,
encorajando o0 protagonismo social, o0 voluntariado, o0 antirracismo, a
sustentabilidade, a ética e a empatia. Sabemos que nosso trabalho ndo termina
quando nosso atendido completa um ciclo dentro da CASA JOSE COLTRO e, por
isso, trabalhamos junto aos nossos parceiros para que haja oportunidades reais de
trabalho para que a insercdo no mercado aconteca de forma concreta.

Principios

No desenvolvimento de suas atividades a CASA JOSE COLTRO sempre
observara os principios da legalidade, da impessoalidade, da moralidade, da
publicidade, da economicidade, da igualdade, da probidade administrativa e da
eficiéncia e ndo fara qualquer discriminacdo de origem, sexo, raga, cor, género ou
religidgo ou quaisquer outras formas de discriminagdo, prestando servicos e
realizando agles assistenciais, de forma gratuita, continuada e planejada para os
usuarios e a quem deles necessitar.
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Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS)

Temos consciéncia da importancia do nosso papel na sociedade e
trabalhamos ativamente para ser a mudanca que queremos ver no mundo. NOSSO
proposito esta alinhado com as prioridades da ONU em quatro principais objetivos
de desenvolvimento sustentavel (ODSs):

e 1 Erradicacao da Pobreza
e 4 Educacao de Qualidade
e 8 Trabalho descente e crescimento econdmico

e 10 Reducao das Desigualdades

3. MISSAOQ, VISAO, VALORES E SONHOS

Missé&o
Transformar vidas através da educacdo, do acolhimento, formacdo e
integracao social e profissional de criancas, jovens e adultos do Capao Redondo.

Viséo

Queremos quebrar o ciclo da pobreza e proporcionar um desenvolvimento
social profundo, permanente e autossustentavel no Capdo Redondo, trabalhando
fortemente aspectos fisicos, comportamentais, éticos e intelectuais, sempre
engajando familiares, e reforcando a importancia da educacéo e do empoderamento
intelectual como viabilizadores da transformacéo social.

Nossos Valores

e Somos uma organizacdo imbuida de amor ao proximo, solidariedade, respeito
e empatia.

e Prezamos pela diversidade, pela justica e transparéncia.

e Acreditamos no potencial do ser humano, na superacdo de desafios e no
poder da autoconfianca.

e Nossa dedicacdo é genuina. Somos apaixonados pelo que fazemos e temos
uma profunda gratidao pela oportunidade de fazer o bem.
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e Somos corajosos, inconformados, persistentes, batalhadores e integros.
e Somos transformadores de futuros!

Nossos Sonhos

e Viabilizar o desenvolvimento dos atendidos e suas familias para que
consigam romper o ciclo da pobreza e possam transformar suas vidas para
sempre;

e Atuar, cada vez mais, de forma profunda, completa e customizada auxiliando
cada ser humano em seu desenvolvimento pessoal e profissional, e em seus
planos de vida;

e Continuar formando pessoas autoconfiantes, persistentes e competentes, que
sejam conscientes de seu papel na sociedade;

e Proporcionar maior integracdo social e profissional, e, a0 mesmo tempo,
influenciar, ainda mais, o desenvolvimento da regido do Capao Redondo, para
gue as conquistas sejam autossustentaveis e progridam exponencialmente;

e Ampliar nossa infraestrutura para oferecer melhores espacos, maior qualidade
e mais abrangéncia, incorporando disciplinas complementares, como
mentoria, inglés, robdtica e tecnologia;

e Crescer com uma rede de apoiadores que complementem 0 nosso esfor¢o
seja através do acesso a bolsas de estudo, ensino superior, insercao
profissional, intercambios internacionais e parcerias empresariais.

4. OBJETIVO DO CODIGO DE ETICA

Este Codigo tem como objetivo garantir o desenvolvimento da CASA JOSE
COLTRO respeitando as regras de direito e ética nacionais e internacionais.

Ele ndo substitui os principios e regras previstos em outros regulamentos e
procedimentos internos que ja estejam vigor na organizacdo ou que ainda venham a
ser criados.
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Todos os participantes da CASA JOSE COLTRO tém a obrigac&o de agir em
conformidade com este Cédigo de Etica e no poderdo adotar convengdes, atos ou
quaisquer outros acordos que infrinjam o presente Coédigo de Etica ou os
regulamentos aplicaveis, tampouco poderdo omitir-se ao presenciar a préatica de
gualquer ato que esteja em desconformidade com ele.

5. ABRANGENCIA

Este Cddigo destina-se a todos os conselheiros, empregados, estagiarios,
prestadores de servicos, fornecedores e todos os publicos atendidos pela CASA
JOSE COLTRO.

6. NOSSO RELACIONAMENTO ETICO

Com a Comunidade

A CASA JOSE COLTRO como organizacdo social do terceiro setor, esta
comprometida com a comunidade/sociedade, valorizando as acfes voluntérias, de
seus empregados, prestadores, fornecedores e parceiros, bem como apoia
campanhas de iniciativa da propria comunidade/sociedade.

Em nenhuma hipdtese, a CASA JOSE COLTRO obtém, ou permite que
alguém obtenha vantagem pessoal ou profissional para si ou para terceiro por meio
de favorecimentos ou qualquer outra forma de incentivos ou beneficios.

Nossas relacdes sdo integras e responsaveis, pois € nossa responsabilidade
primordial a construcdo de relacionamentos guiados pelo comprometimento ético
com nosso publico-alvo e com nossos parceiros internos e externos.

Com os Conselheiros
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CASA JOSE COLTRO

As pessoas que compdem os Conselhos da CASA JOSE COLTRO nos
emprestam seu apoio, suas experiéncias e o prestigio de seus nomes, contribuindo
para a formacdo de nossa imagem institucional e para que as tomadas de decisao
sejam amparadas nas mais modernas formas de gestao institucional.

Em retribuicdo a essa dedicacéo, cabe & CASA JOSE COLTRO colocar-se a
altura da confianga que os Conselheiros nela depositam, retribuindo com ética e
trabalho competente.

Com Empregados, Estagiarios e Voluntarios ou Prestadores de
Servicos

A CASA JOSE COLTRO compromete-se a desenvolver uma relacdo de
confianca, transparéncia e respeito com todos os colaboradores, assim entendidos
os Empregados, Estagiarios e Voluntarios ou Prestadores de Servigos.

Os empregados da CASA JOSE COLTRO devem cumprir 0 seu contrato de
trabalho com lealdade, dentro da lei e das regras da Organizacéo e devem ter seus
direitos legais, contratuais e normativos garantidos.

No que concerne aos principios fundamentais estabelecidos por este Cbodigo
de Etica, é essencial ressaltar que todas as pessoas que trabalham para a CASA
JOSE COLTRO, como empregado, estagiario, voluntario ou prestador de servicos,
representam papel fundamental como guardias desses principios.

E sua responsabilidade ndo apenas conhecer e praticar esses principios,
como também zelar por sua aplicacdo por todos aqueles com quem mantém
relacionamento profissional.

Com nossos Parceiros, Fornecedores e Prestadores de Servicos

A CASA JOSE COLTRO adotar4 sempre praticas éticas e imparciais na
selecdo, negociacdo e administracdo de suas relacdes com clientes, prestadores de
servicos e fornecedores, sendo inadmissiveis privilégios ou discriminacdo de
gualquer natureza, assim como descumprimento de condi¢cdes contratuais por
qualgquer das partes.
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° Partes relacionadas:

A contratacdo de partes relacionadas, assim entendidas como aquelas
pessoas fisicas ou juridicas que mantenham relagdo de amizade, parentesco - ainda
gue nao formalizado, por exemplo, companheira(o) ou filha(o) da(o) companheira(o)
- ou qualquer outra relagdo que possa influenciar de alguma maneira a isencao
necessaria no momento da contratacdo, devera ser realizada obedecendo aos
critérios deste codigo e dos regulamentos da CASA JOSE COLTRO que existam ou
gue venham a existir.

A contratacdo com parte relacionada devera ser evitada ao maximo pela
CASA JOSE COLTRO, sendo deixada somente para situacdes em que ndo haja
outra pessoa fisica ou juridica em condicdes de igualdade para o preenchimento da
vaga ou realizacao do servico.

Ainda assim, a parte relacionada devera declarar em formulario préprio sua
relacdo com a pretensa contratacdo e deve se abster da decisdo sobre, deixando
gue outra pessoa decida em seu lugar e em nenhuma hipotese podera ser a pessoa
a gerir ou administrar a relagcdo com a referida parte.

. Presentes e diversbdes dos clientes e/ou dos prestadores de

Servigos:

Aceitacdo de presentes: E proibido aceitar qualquer presente ou gratificacio
de parceiros ou fornecedores, cujo valor exceda um valor simbdlico, seja qual for a
sua forma (em especial somas em dinheiro, bens materiais, servicos, diversoes,
viagens).

Se ja tiverem sido recebidos, estes presentes e gratificacbes deverdo ser
restituidos ao seu autor. Se a recusa do presente ou a sua restituicdo forem
consideradas falta de cortesia, o beneficiario tem a obrigacdo de informar a
Presidéncia da CASA JOSE COLTRO, que decidira quais as disposicdes a serem
adotadas em relacdo ao tal presente respeitando o Codigo atual; além disso, o
beneficiario solicitara ao fornecedor ou ao cliente que se abstenha, no futuro, de Ihe
enviar tais presentes.

Oferta de presentes: E proibido efetuar qualquer gratificacdo em dinheiro, em
espécie ou outra (tais como «subornos»), direta ou indiretamente, a qualquer
representante de um parceiro ou de um fornecedor, com o propésito de obter um
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CASA JOSE COLTRO

contrato ou qualquer outra vantagem comercial ou financeira, propdsito este que se
presume pela simples oferta.

Em regra, quaisquer presentes ou favores de um valor que exceda o valor
simbolico a parceiros ou fornecedores atuais ou potenciais, estdo estritamente
proibidos.

3 Selecéo de fornecedores de bens e servigos:

A selecéo de fornecedores de bens e servigcos para a CASA JOSE COLTRO
deve ser fundada na qualidade, na necessidade, no desempenho e no custo.
Durante a negociacdo com os fornecedores, é da responsabilidade de cada um dos
envolvidos na negociacao privilegiar os interesses da organiza¢cao no respeito da lei,
aproveitar as melhores oportunidades e obter as melhores condi¢des, abstendo-se
de qualquer favoritismo fundado em relacbes de amizade ou em critérios
discriminatorios proibidos pelo presente Caédigo.

. Preocupacédo com a cadeia de servigos e produtos:

Produtos ou servicos com precos muito abaixo do mercado séao alertas de
gue o fornecedor pode estar descumprindo leis fiscais ou trabalhistas, contratando
mao-de-obra sem registro, material contrabandeado, de descaminho ou fabricado
ilegalmente.

Em caso de suspeita sobre alguma ilegalidade do fornecedor, é dever da
pessoa responsavel pela contratacdo, exigir a comprovacdo do cumprimento da
legislacéo antes de contratar.

o Consultores e outros prestadores de servigos:

Os acordos entre a CASA JOSE COLTRO os seus mandatarios,
representantes, consultores ou qualquer outro prestador de servico devem
especificar claramente as reais prestacdes de servicos a serem fornecidas, a base
de remunerac&o ou 0s preg¢os, bem como quaisquer outros termos e condi¢des de
tais prestacfes de servi¢cos. Qualquer remuneracdo sera determinada e efetuada
conforme o0s servicos realmente prestados. Os referidos mandatérios,
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CASA JOSE COLTRO

representantes e consultores ndo podem ser autorizados a agir em nome e por conta
da CASA JOSE COLTRO, a ndo ser que expressamente autorizados para tal por
escrito e por representantes devidamente habilitados.

o Compra de qualquer bem ou servigo para fornecedores para

uso pessoal:

Os funcionarios e dirigentes da CASA JOSE COLTRO n&do podem valer-se
de sua situacdo na organizacdo para se beneficiar, em compras pessoais, junto a
gualquer fornecedor da entidade.

Com as Organizagdes do 3° Setor Conveniadas / Parceiras e
Patrocinadores

Todos os membros da CASA JOSE COLTRO devem agir com
responsabilidade e em conformidade com os principios éticos na defesa da imagem
e da sua reputacdo, sempre que estiverem participando de atividades junto as
organizacOes parceiras/conveniadas e patrocinadores.

Todos devem agir e se posicionar de maneira a defender os interesses da
CASA JOSE COLTRO perante as organizacdes parceiras/conveniadas e
patrocinadores, agindo preventivamente para que nossos parceiros financiadores
ndo sejam abordados diretamente por demandas das organizacdes
parceiras/conveniadas.

Nenhum membro ou voluntario esta autorizado a fornecer informagdes ou
discutir com estes publicos o planejamento e as estratégias de captacdo de
recursos, promocao e divulgacdo dos nossos projetos.

Cabe exclusivamente aos membros dos Conselhos, a Diretoria e a quem
eles assim determinem a responsabilidade por essas questdes.

N&do é admissivel que ninguém divulgue por qualquer meio, informacdes
difamatdrias ou negativas sobre outras organizacfes, ainda que possam ser
verdadeiras.
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Com os Orgéos Publicos

A CASA JOSE COLTRO cumpre todas as leis e regulamentos que se
aplicam as suas atividades; especialmente a Lei Federal n°® 13.019/2014, o Decreto
Municipal n° 57.575/2016 e a INSTRUC}AO NORMATIVA SMADS N° 03/2018. Nao
esperamos, porém, que todos os membros conhe¢cam todas as normas aplicaveis,
mas esperamos que busquem orientacdo junto a sua gestdo, sempre que se
sentirem desinformados ou em duvida.

A entidade mantém o mais alto nivel de integridade em suas rela¢cdes com o
poder publico. Os representantes dos 6rgdos publicos, devidamente identificados
por credenciais, recebem tratamento profissional e isento, tornando-se disponiveis
aos mesmos, sempre que solicitados, os dados, registros e informacdes pertinentes
e exigidos por lei.

Situacdes que violem principios éticos previstos neste Codigo devem ser
imediatamente reportadas a Presidéncia ou ao Conselho Fiscal no e-mail
etica@casajosecoltro.org.br .

Com a Midia e Orgdos de Comunicacao

Toda e qualquer publicacdo ou acdo de divulgacdo sobre a entidade e/ou
Seus programas sociais - tais como artigos, anuncios, relatérios, catalogos, folhetos,
encartes, filmes publicitarios ou qualquer outra peca de natureza publicitaria ou
informativa — € de responsabilidade da Presidéncia ou de quem for por ela delegado
de modo a atender fidedignamente as politicas e praticas éticas estabelecidas por
este Codigo, observando o0s objetivos estratégicos de comunicacdo e
posicionamento de mercado.

Toda e qualquer solicitacdo de informacfes, entrevistas ou informativos,
devem ser previamente autorizadas pela Presidéncia que se encarregara de avaliar
0s impactos da comunicacdo e provera as instrucfes necesséarias para o melhor
encaminhamento da demanda.

O apoio institucional a causas e campanhas da sociedade, em forma de uso
do nome, divulgacdo em canais oficiais, e-mail corporativo, ou qualquer outra forma,
s6 sera possivel apOs aprovacédo explicita da Presidéncia.
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Toda e qualquer comunicacdo de carater institucional ou pessoal, que de
algum modo esteja vinculada aos espacos da CASA JOSE COLTRO e suas
comunidades atendidas devem ser previamente autorizadas pela Presidéncia.

7. RECURSOS HUMANOS

Liberdade de Expresséao e Didlogo Social

A CASA JOSE COLTRO compromete-se a desenvolver uma relacéo de confianca
em todos os niveis da organizacao, convidando particularmente seus empregados a
expressarem-se livremente para melhorar o seu ambiente de trabalho com um
didlogo social responsavel.

8. DISCRIMINACAO

A CASA JOSE COLTRO obedece as leis nacionais aplicaveis as questdes de
discriminacdo. Nenhuma pessoa poderda ser discriminada por raca, cor, etnia,
religido ou procedéncia nacional. Isso envolve desde a contratacdo, a manutencéo e
a dispensa de empregados, até todo o relacionamento com quaisquer pessoas que,
de algum modo, se relacionem com a CASA JOSE COLTRO.

Ninguém podera ser punido, dispensado ou ser objeto de uma medida
discriminatoria, direta ou indireta, em especial relativo a remuneragéo, formacao,
requalificacdo, classificacdo, promocao profissional, de transferéncia ou de
renovacdo de contrato especialmente em razdo, da sua origem, ascendéncia,
fortuna, conviccdes filosoficas ou politicas, sexo, orientacdo sexual, idade, situacéo
familiar, caracteristicas genéticas, por verdadeiramente ou supostamente pertencer
ou ndo a uma etnia, nacdo ou raca, atividades sindicais, conviccoes religiosas,
aparéncia fisica, problemas de saude ou deficiéncia fisica, reais ou potenciais,
gravidez ou nome de familia.

Ninguém pode ser punido, dispensado ou ser objeto de uma medida
discriminatéria por ter testemunhado, de boa fé, atos acima definidos ou por té-los
relatado.
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9. ASSEDIO SEXUAL E ASSEDIO MORAL

Todos tém o direito de conviver em um ambiente saudavel, livre de qualquer
assédio qualificado como ilicito em relacédo as regulamentacfes e aos costumes em
vigor no pais.

A CASA JOSE COLTRO proibe em especial qualquer conduta que constitua
assédio sexual ou moral, ainda que ndo haja relacBes hierarquicas ou de
subordinacdo. Em particular, qualquer conduta constitui assédio sexual ou moral
ilegal e proibido quando:

e A aceitacdo desta conduta é apresentada, de forma implicita ou explicita,
como condicdo para a contratacdo de uma pessoa Ou para insercao ou
manutencdo de uma pessoa em um projeto;

e Tal conduta tem por objetivo ou por efeito afetar substancialmente a execucéo
do trabalho de um individuo ou criar um ambiente de trabalho intimidador,
hostil ou ofensivo.

Qualquer queixa de assédio sera tratada com a devida confidencialidade.
Qualquer pessoa que considere ter sido assediado deve imediatamente comunicar
tal conduta ao seu superior hierarquico, ao Recursos Humanos, aos Conselheiros ou
a Presidéncia. Ao receber a denuncia, a obrigacdo do superior hierarquico, da
pessoa do Recursos Humanos e dos Conselheiros é informar imediatamente a
Presidéncia para que seja imediatamente instaurado um procedimento de inquérito e
de apreciacdo da conduta objeto da queixa por violacdo desta regra. Caso ndo seja
aconselhavel envolver a Presidéncia na investigacdo, o Conselho devera conduzi-la.
Se a queixa for justificada, serdo adotadas sancfes disciplinares impostas aos
autores de tais atos.

10. SAUDE E SEGURANCA DO TRABALHO

Cada departamento deve obedecer as exigéncias de respeito pela saude,
seguranca e ergonomia, vigiando e delatando comportamentos inseguros.
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11. DECLARACAO CONFORMIDADE CONTABIL

A CASA JOSE COLTRO mantém sua escrituracdo de acordo com o0s
principios fundamentais de contabilidade e conforme a norma NBC TG 1000 (R1) e a
interpretagéo ITG 2002 (R1) — Entidade sem Finalidade de Lucros, emitidas pelo
Conselho Federal de Contabilidade (CFC).

12. PRESERVAGCAO DO PATRIMONIO

Todos os empregados, voluntarios e usuéarios dos espacos da CASA JOSE
COLTRO sao responsaveis pelo bom uso, manutencao e protecédo de todos os bens,
madveis ou imoveis, que compdem o patrimdnio da organizacao.

Nenhum colaborador pode apropriar-se de bens ou recursos da organizacao,
nem os utilizar para beneficios proprios ou de terceiros alheios a Organizacgao.
Também é proibido o uso de recursos que tenham destinacdo especifica para um
projeto em prol de outro projeto.

A remocéo, ou utilizacdo ndo autorizada, ainda que temporaria, de qualquer
bem pertencente a organizacdo é considerada ato ilicito e passivel de aplicacdo das
sancdes legais e contratuais previstas.

13. VIOLACAO DO CODIGO

E responsabilidade de cada um e de todos conhecer em detalhes todo o
contetdo do Cddigo de Etica da CASA JOSE COLTRO. Qualquer violacdo a
gualquer uma das normas e/ou praticas estabelecidas por este Codigo, resultara em
medidas disciplinares apropriadas, podendo inclusive levar ao desligamento por
justa causa.

Todos os empregados, prestadores de servigcos, diretores, conselheiros e
usuérios dos servicos da CASA JOSE COLTRO tém o dever de relatar
imediatamente qualquer violacdo do Codigo de Etica, sob pena de sofrerem acdes
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disciplinares. A omissédo diante de possiveis violagdes sera considerada conduta
antiética e implicar4 nas mesmas sanc¢des aplicaveis as demais violacoes.

Toda informacdo referente as possiveis violagdes éticas ou atividades ilegais
ser& recebida e tratada confidencialmente, ndo se admitindo retaliacdo de qualquer
natureza.

A CASA JOSE COLTRO se compromete a manter sigilo sobre a identidade
daqueles que relataram e/ou participaram da investigacdo sobre violacdo do Cédigo
de Etica.

Nas situacbes de davida quanto as politicas e praticas desse Cdédigo, o
denunciante deve contatar sua geréncia imediata, o Recursos Humanos ou a
Presidéncia.

No caso dos prestadores de servicos e fornecedores, o desrespeito ao
Cédigo de Etica da organizacdo podera resultar em sangées contratuais, suspensao
imediata do contrato ou rescisdo por justa causa e, conforme o caso, poderéo ser
responsabilizados por perdas e danos.

Os empregados que, infringindo este Codigo de Etica gerarem dano a outros
empregados ou a terceiros que venham a ser imputados & CASA JOSE COLTRO,
poderdo ser acionados judicialmente a indenizar a CASA JOSE COLTRO pelos
danos causados.

14. RESPONSABILIDADES

Responsabilidades dos Diretores, Diretores Executivos e dos
Conselheiros

* Redigir e aprovar a primeira versao deste Codigo;
« Aprovar qualquer alteracao futura deste Cadigo;

«  Cumprir e fazer cumprir as disposicdes deste Codigo de Etica.
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Responsabilidades dos Diretores Executivos

» Investigar e punir infracbes a este Codigo ou designar quem o faca;

« Garantir o sigilo sobre as informacdes recebidas;

+ Analisar e avaliar as violagdes do Codigo de Etica, dando suporte a tomada
de deciséao;

 Encaminhar ao Conselho Diretor os casos mais graves de violacdes do
Cadigo de Etica;

+ Divulgar as agbes e medidas tomadas frente as violagbes do Codigo de
Etica.

« Garantir que este Codigo de Etica esteja sempre disponivel para todas as
pessoas que se relacionam com a CASA JOSE COLTRO e seja amplamente

divulgado.

Responsabilidades dos Conselheiros

* Investigar e punir infracbes a este Codigo que, em razdo de alguma
peculiaridade ndo devam ou ndo possam ser conduzidas pela Presidéncia, ou
designar quem o faca;

Responsabilidades dos Gestores de Pessoas

» Ser exemplo no cumprimento deste CAddigo, mantendo conduta ilibada;
« Ler, compreender, cumprir e fazer cumprir o Codigo de Etica;
« Divulgar o Cédigo de Etica entre os seus subordinados e certificar-se de sua

leitura e compreenséao;
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* Responsabilizar-se pelo preenchimento e assinatura do Termo de |
Compromisso com o Cédigo de Etica e seu devido arquivamento junto ao
Departamento de Recursos Humanos;

« Orientar os seus subordinados sobre acdes ou situacbes que representem
eventuais duvidas ou dilemas éticos;

+ Contatar a Geréncia Executiva para o esclarecimento e orientagdo quanto a
situacdes e/ou fatos que representem davidas ou dilemas éticos;

» Ser responsavel pela aplicacdo das diretrizes éticas na sua area;

« Comunicar a Geréncia Executiva ou ao Conselho casos de descumprimento

do Cadigo de Etica.

Responsabilidade dos Empregados, Prestadores de Servico e
Fornecedores

« Ler, compreender e cumprir o Codigo de Etica;

+ Ser exemplo de conduta ética para seus colegas;

» Discutir com sua lideranca ou seu contato na organiza¢ao eventuais situacoes
ou dilemas éticos;

« Comunicar a sua lideranca imediata ou contato na Organizacdo ou, ainda,
diretamente a Presidéncia ou ao Conselho, fatos de que tenha tomado
conhecimento e que possam configurar violages ao Codigo de Etica;

- Divulgar o Cédigo de Etica e informac6es relativas ao assunto.
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15. DA COMISSAO QUE ELABOROU ESTE CODIGO

Este Codigo de Etica foi criado pela Presidéncia e pelo Conselho do ano de
2023, abaixo nominados:

Diretoria Executiva:

* Mariana Guglielmetti — Presidente Executiva

» Salete Sanchez — Vice Presidente Executiva

Conselho Deliberativo e Fiscal:

e Francisco Sanchez — Pres. do Conselho Deliberativo e Fiscal

e Roberto Boscarriol Jr. — Vice Pres. do Cons. Deliberativo e Fiscal
e Claudia Al Alam Elias — Conselheira Fiscal

e Marcelo N. Cruvinel — Conselheiro Fiscal

e Guilherme Luz — Conselheiro Deliberativo

e Jaime Caetano — Conselheiro deliberativo

Sao Paulo, 15 de Marco de 2023

Mariana Guglielmetti: ‘V\K@

04 de maio de 2023 293.719.688-85
Salete Sanchez: C 2L 7

04 de maio de 2623 — 264.388.838-32
Francisco Sanchez: <7 . _ o

04 de maio de 202 , 72162.468-53
Claudia Al Alam Elias:

09 de maio de 2023 ' 932.475.160-34
Marcelo N. Cruvinel: ﬂ'ﬂ A

04 de maio de 2023 ~ 872.957.506-06
Roberto Boscarriol Jr: ()b sz 7

04 de maio de 2023— <—293.383.108-25
Guilherme Luz: S e/ /

04 de maio de Mf —, 277 66T1.048-30
Jaime Caetano: &~ O

05 de maio de 2023 077.417.198-74
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